
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ YÊN VƯỢNG  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số: 34/BC-UBND Yên Vượng, ngày 03 tháng 5 năm 2023 

  

 

BÁO CÁO 

Tình hình thực hiện quy trình tiếp nhận xử lý hồ sơ trên phần mềm Một 

cửa điện tử và số hóa hồ sơ thủ tục hành chính của xã Yên Vượng 

 

 Thực hiện công văn số 778/UBND-VP, ngày 28/4/2023 của UBND huyện 

Hữu Lũng về thực hiện nghiêm quy trình tiếp nhận xử lý hồ sơ trên phần mềm 

Một cửa điện tử.  

 UBND xã Yên Vượng báo cáo Tình hình thực hiện quy trình tiếp nhận xử 

lý hồ sơ trên phần mềm Một cửa điện tử 01/01/2023 – 30/4/ 2023 cụ thể như 

sau: 

 1. Tình hình kết quả giải quyết TTHC (có biểu chi tiết đính kèm) 

- Tổng số hồ sơ TTHC đã tiếp nhận trong kỳ báo cáo: 514 

- Số lượng hồ sơ đã giải quyết: 513 

- Số lượng hồ sơ đang giải quyết: 01 

- Số hồ sơ chậm hạn: 01 

- Số hồ sơ đã giải quyết nhưng chậm hạn: 03 

 2. Giải trình lý do chậm hạn và hồ sơ hủy  

 Nêu rõ lý do, nguyên nhân, cụ thể cá nhân nào 

 Trong kỳ báo cáo có 03 hồ sơ chậm hạn: 01 hồ sơ về lĩnh vực bảo trợ xã 

hội, 02 hồ sơ về lĩnh vực chứng thực 

 Nguyên nhân chậm hạn: 01 hồ sơ lĩnh vực chứng thực Đặng Châu Long 

do Lãnh đạo UBND xã bận đi họp không xử lý hồ sơ kịp thời, Hồ sơ bảo trợ xã 

hội, do máy tính hỏng không kịp xử lý, hồ sơ Hà Thị Thắm do mất điện cơ quan 

nên không xử lý kịp thời. 

3. Công tác tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về TTHC 

4. Công tác số hóa hồ sơ thủ tục hành chính 

- Tổng số lượng hồ sơ lưu trữ còn hiệu lực (tính toàn bộ từ trước tới nay): 

Tổng số 1.567 hồ sơ 

- Tổng số hồ sơ đã được số hóa, tỷ lệ: 512 hồ sơ tỷ lệ 32,6% 

- Số hồ sơ đã số hóa được trong kỳ: không có 

  



Nơi nhận; 
- Văn phòng UBND huyện; 

-  TT Đảng ủy, HĐND xã; 

- MTTQ, các đoàn thể; 

- CBCC cấp xã; 

- Lưu VP. 

 TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  
CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Lý Trường Giang 

 

 

 

 

 

 

BIỀU DANH SÁCH HỒ SƠ CHẬM HẠN 

(Kèm theo Báo cáo số 34 của .UBND xã Yên Vượng) 

 

STT Tên hồ sơ Số hồ sơ 
Cán bộ, công chức xử 

lý chậm hạn 

Ghi 

chú 

01 Chu Thị Tươi 1.001776.000.00.00.H37 Phùng Diệu Thùy  

02 Đặng Châu Long 2.000913.000.00.00.H37 Lý Trường Giang  

03 Hà Thị Thắm 2.000635.000.00.00.H37 Lý Trường Giang  
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